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Введение

Проблемы соотношения права и этики имеют не

только богатую историю, но и входят в фокус вни-

мания современных силовых структур, что связано

с формированием у сотрудников таких важных про-

фессиональных качеств, как верность долгу, само-

отверженность, добросовестность, предупредитель-

ность в отношениях как внутри корпорации, так и

за ее пределами. 

Этические принципы и нормы служебного пове-

дения оказывают влияние на эффективность право-

охранительной деятельности и профессиональное
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выполнение служебных задач. Этическое регулиро-

вание деятельности кадрового состава ОВД пред-

ставлено в «Кодексе этики и служебного поведения

сотрудников органов внутренних дел Российской Фе-

дерации» [1]. Кодекс устанавливает стандарт мораль-

ного поведения сотрудников ОВД, создает условия

для формирования деловой репутации сотрудников

правоохранительных структур, увеличивает эффек-

тивность исполнения служебных функций через ос-

воение этического стандарта и норм этикета [2].

Бытует мнение, что профессиональная деятель-

ность полицейских жестко регламентирована нор-

мативно-правовыми актами, уставами, а значит, и

любой служащий будет эффективно выполнять

«Кодекс этики и служебного поведения». Очевид-

но, что подобное мнение не отражает реального

положения дел. 

Материалы и методы

Целью работы выступает исследование профес-

сиональной этики сотрудников ОВД посредством

анализа кодифицировано закрепленных норм и цен-

ностей. Достижению поставленной цели способствует

рассмотрение теоретических аспектов, принципов,

роли этического регулирования профессиональной

деятельности сотрудников ОВД. Материалом ана-

лиза выступают: «Кодекс этики и служебного пове-

дения сотрудников ОВД Российской Федерации»,

профессионально-этический стандарт антикорруп-

ционного поведения сотрудников ОВД.

Объектом исследования является профессиональ-

ная этика в сфере правоохранительной деятельности.

Предметом выступают кодифицировано закреплен-

ные нормы, ценности и принципы профессиональной

этики, рассмотренные на примере деятельности со-

трудников правоохранительных органов.

Методологический инструментарий исследова-

ния имеет очевидно теоретический характер и пред-

полагает экспликацию нормативно-ценностного ре-

гулирования профессиональной деятельности сотруд-

ников ОВД на основании исследования открытых

данных — аналитики нормативных документов, рас-

пространенных практик служебного поведения сот-

рудников органов внутренних дел, результатов со-

циологических исследований. Для осмысления уни-

версальности проблем этического регулирования про-

фессии полицейского дан обзор зарубежных и россий-

ский исследований по указанной теме.

Обсуждение

Концептуализация этических проблем сотрудни-

ков полиции в зарубежных исследованиях. Зарубеж-

ные научные публикации, преимущественно, ориен-

тированы на освещение проблем и нарушений сот-

рудниками полиции стандартов морального поведе-

ния. Обратимся к исследованиям последних лет. В

статье «Скомпрометированная совесть: обобщенный

обзор моральных травм среди пожарных, фельдшеров

и полицейских» через конструкт «моральной травмы»

показывается взаимосвязь между моральным стрес-

сом и моральной травмой у сотрудников служб обще-

ственной безопасности. В сложных ситуациях, кото-

рыми изобилует служба, полицейские должны учиты-

вать соотношение риска и выгоды от своих действий,

предпринимать то, что, по их мнению, принесет поль-

зу членам общества или сообществ, прежде чем осу-

ществлять какие-либо действия. Лавируя между пози-

цией «агент правительства» и «социальный миро-

творец», служащий должен быстро определить пра-

вильный баланс между законом и благополучием,

признать моральную проблему, вынести адекватное

моральное суждение, а потом и действовать. На при-

мере решения моральных дилемм, связанных с приме-

нением насилия, а также «организационным преда-

тельством» офицеров в иерархической системе управ-

ления безопасностью, показано, что к традиционным

симптомам травмы (т. е. гипербдительности, избега-

нию, соматическим жалобам) добавляется борьба

офицеров «с духовной эрозией (т. е. потерей отноше-

ний с высшей силой или вовлеченностью в духовные

практики), негативными изменениями в мировоззре-

нии (т. е. горечью, цинизмом, пресыщенностью) и по-

терей чувства смысла» [3]. 

Этическая проблема «зла» занимает центральное

место в работе полиции: 58 % из 747 опрошенных рес-

пондентов (Канада) заявили, что они сталкивались со

злом в формах, к которым 70 % участников чувство-

вали себя недостаточно подготовленными [4]. Иссле-

дователи предлагают разработку сценариев этических

тренингов, которые позволили бы военнослужащим

«повышать моральное сознание, уверенность и ма-

стерство, а также способность практиковать мораль-

ную свободу воли и суждения» [3]. Учить полицей-

ского моральной устойчивости — это значит, нара-

щивать его компетентность в сложных ситуациях, ни-

велировать стресс, конфликт личных и профессио-

нальных ценностей. В статье показано, что моральная
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травма в повседневных практиках по обеспечению об-

щественной безопасности разворачивается вокруг че-

тырех тем: ценности, принятие этических решений,

организационное предательство и духовность. Уче-

ные выявили, что стержневым элементом в этическом

регулировании деятельности канадских полицейских

являются личные ценности. В службе они должны

найти правильную меру между организационными

усилиями (направлены на поощрение институцио-

нальных ценностей, кодексов и обязанностей) и инди-

видуальным самосознанием (которым часто прене-

брегают и «расходуют» в институтах) [3].

В фокусе внимания тайванских ученых оказалось

недобросовестное поведение, дисциплина и злоупо-

требления властью полицейскими. На основании ре-

зультатов эмпирических исследований предложена

прогностическая модель «раннего предупреждения»,

которая ориентирована на создание мер, влияющих

на полицейскую этику: устранение/уменьшение угро-

зы, ранняя реабилитационная помощь и пр. [5]. Пока-

зано, что склонность к морально-этическим конфлик-

там демонстрируют сотрудники полиции, которые

имеют вредные привычки, менее образованы (чем их

коллеги), имеют меньшее звание или более молодой

возраст, находятся под чрезмерным давлением. Соци-

альный портрет законопослушного полицейского

Тайваня: средний возраст 38 лет, имеет более высокое

звание, профессиональное образование, не замечен в

проблемах с дисциплиной. Чрезмерная нагрузка, с ко-

торой сталкиваются работники сферы общественной

безопасности, отсутствие справедливого продвиже-

ния по службе, невысокая зарплата персонала приво-

дит к нарушениям дисциплины, росту коллективной

коррупции и грубым нарушениям полицейской этики

как внутри подразделений, так и на внешнем пери-

метре [5]. 

Для бразильских полицейских признание в форме

справедливого продвижения по служебной лестнице

выступает самым приоритетным в карьере военно-

служащего. Ученые на материале перекрестных ко-

личественных методов (выборка из 325 военных

полицейских: 53,1 % мужчин; 20 > 51 год) показали,

что «отсутствие профессионального признания яв-

ляется основным фактором стресса среди сотрудни-

ков военной полиции (медиана = 7,00)», и это боль-

ше, чем «риск получения травм или ранений в ре-

зультате профессиональной деятельности», «работа

в выходные дни», «нехватка человеческих ресурсов»,

«чрезмерная бюрократия в полицейской службе»

(медиана = 6. 00) [6]. 

Если моральными проблемами пренебрегают (на-

пример, не признают, не обсуждают, не решают), то

они могут подорвать личное и профессиональное бла-

гополучие. Резервуар устойчивости, создаваемый ба-

зовыми ценностями профессиональных практик, мо-

жет уменьшиться до такой степени, что приведет к

усталости, отстраненности и выгоранию служащих.

Способность быть морально чувствительным и осо-

знавать ценностные аспекты трудовой деятельности,

зависит от личности, культурного происхождения и

профессиональной подготовки. Нравственная вос-

приимчивость также является отражением профессио-

нальной и организационной культуры. Это обстоя-

тельство особенно очевидно в профессиях служения. 

В настоявшее время в органах внутренней без-

опасности функционирует «стоическая, милитарист-

ская модель», которая необходима для воспитания

дисциплины и преданного отношения к служению.

Вместе с тем, в этой модели есть проблемы, подобные

тем, с которыми приходится сталкиваться на военной

службе: «переживание моральных страданий и пси-

хологических трудностей долгое время клеймилось

как признак слабости и угроза производительности

труда» [7]. Моральные конфликты и травмы не рас-

сматриваются как системные в организациях, обес-

печивающих общественную безопасность. Это имеет

заметные последствия, связанные с утратой доверия,

усталости от сострадания, стрессом сотрудников и

офицеров. Более того, проблемы замалчивания актов

насилия внутри военной среды, отсутствие заметных

исследований этой проблемы также очевидны. В

частности, американские ученые отмечают, что во-

еннослужащие низкого ранга реже сообщали о боль-

шинстве эксцессов «проявляемых различными типа-

ми лиц, вызывающих озабоченность», по сравнению

с военнослужащими среднего и высокого ранга [8].

Отсутствие такой связи приводит к тому, что боль-

шое количество эксцессов замалчивается, хотя ряд

угроз производительности и моральному духу под-

разделений могли бы быть предотвращены.

Одним из важных концептов, вокруг которого

выстраивается этичная профессиональная среда в

подразделениях полиции, выступает «справедли-

вость» [9]. Эмпирические исследования трудовой дея-

тельности польских полицейских показали, что за-

метное влияние на вовлеченность в служебную дея-
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тельность оказывает поддержка сотрудников со сто-

роны руководителя, установление принципов «орга-

низационной справедливости». Организационная

справедливость состоит из следующих измерений:

распределительная, процессуальная, карательная, ин-

теракционная справедливость (относится к восприя-

тию равенства в отношениях между руководителями

и сотрудниками). Если руководство полиции учиты-

вает важность «организационной справедливости»,

поддерживает офицеров полиции, культивирует при-

верженность долгу и этическим нормам, то «справед-

ливая и благоприятная рабочая среда» повышает

«вовлеченность в работу», защищает «полицейских

от выгорания» [9]. Благополучие, этика и устойчи-

вость полицейских неразрывно связаны друг с дру-

гом: управленческие инициативы, направленные на

изменение одного элемента, неизбежно приводят к

трансформациям в остальных. Чем более здоров и

благополучен служащий, тем меньше этических оши-

бок он совершает. В целом, проблема этического ли-

дерства руководителя, возможностей его влияния на

подчиненных, влияние надзорных практик на созда-

ние этичной среды является широко обсуждаемой в

менеджменте персонала [11]. 

Одним из самых чувствительных моментов в оп-

ределении этичности и достоинства сотрудника орга-

нов безопасности выступает проблема насилия и до-

стоинства (своеобразного кодекса чести служащего,

особенно офицера). В рутинных профессиональных

практиках при деструктивном поведении военных

часто запускается механизм «морального оправда-

ния», который предполагает превращение человека в

преданного бойца не за счет «изменения личностных

структур» в соответствии с моральными нормами, а

«путем когнитивного переопределения морали» [12,

с. 195; 13; 14]. Оправдание насильственных методов

борьбы также приобретает моральную оболочку за

счет «отстранения», при котором происходит:

а) переосмысление самого поведения наруши-

теля таким образом, чтобы оно не рассматривалось

как аморальное;

б) сведение к минимуму со стороны нарушителя

собственной роли в причинении вреда пострадавшим;

в) отсутствие у нарушителя рефлексии послед-

ствий его действий; 

г) обесценивание и обвинение жертв жестокого

обращения («они сами виноваты, что пострадали от

актов насилия») [12, с. 194].

Таким образом, моральное оправдание деструк-

тивных действий военными и полицейскими имеет не

только индивидуальную, психологическую природу,

но и тесно связано с работой институтов, запускаю-

щих механизмы ухода от социальных санкций за акты

этической девальвации / насилия, особенно если они

имеют идеологическое значение. Тезис о влиянии ин-

ститутов, несправедливого, жесткого стиля управле-

ния руководителя на неэтичность действий сотрудни-

ков обоснованы и в других исследованиях, проведен-

ных с помощью метаналитических методов [15; 16].

Например, тип управления, бюрократическая куль-

тура азиатских стран (исследование подготовлено на

материале менеджмента Индонезии) показывает, что

скромность руководителя не всегда приводит к хоро-

шим результатам для организаций. В отношении ази-

атского менеджмента персонала силовых структур

верно обратное: усиление чувства власти подчинен-

ных, получаемого от скромного поведения руководи-

теля, заставляет сотрудников вести себя деструктивно,

неэтично по отношению к своим коллегам [17]. 

Когда в организации происходит неэтичная прак-

тика, ожидается, что высокопоставленные руководи-

тели, находящиеся на вершине иерархии, прекратят

правонарушения, направят организацию на более

благородный путь (допустят «принципиальное ина-

комыслие»). Ученые показали, что высокое положе-

ние в американской иерархии влияет на вероятность

участия в принципиальном инакомыслии (попытка

индивида выразить протест или изменить этически не-

приемлемые практики). Но по иронии судьбы, зани-

мая более высокую должность, сотрудники с меньшей

вероятностью выступают против неэтичных практик,

по сравнению с теми, кто занимает должности более

низкого ранга. Находясь на вершине иерархии, руко-

водители сильнее отождествляют себя с организацией,

а идентификация заставляет их рассматривать прак-

тику организации как более этичную. В таких обстоя-

тельствах (когда руководитель не видят проблемы в

неэтичных действиях организации) «принципиальное

инакомыслие» не может выступить эффективным спо-

собом прекращения неэтичных практик [18].

Современные концепции организационной куль-

туры и деловой этики конструируются не только на

эмпирических исследованиях, но и на ретроспектив-

ном разборе событий с использованием исследова-

тельского инструментария социально-гуманитарных

наук. Интересно исследование британского ученого,
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обращающегося к 27-летнему сокрытию от общест-

венности преступлений полицейских на стадионе «Хил-

лсборо» [19], где были раздавлены насмерть 96 чело-

век, и более 700 человек получили травмы. Используя

подход тематического анализа, ученым определены

основные этические проблемы трагедии: 

1) вопрос с информаторами (все пытались «спа-

сти мундир», противодействовали обнаружению ис-

тинного положения дел из-за страха);

2) сокрытие важной информации;

3) моральное отчуждение субъектов-участников.

Эти проблемы связаны с функционированием ус-

тойчивых норм поведения среди полицейских. Автор

пишет о том, что в «организационную память» поли-

ции интегрирован  ряд норм, способствующих корруп-

ции, среди них: не «доносить» на другого полицей-

ского, не привлекать коллег, если вас поймали за чем-

то, не вмешиваться в деятельность других полицей-

ских, не доверять новым людям, не сообщать добро-

вольно информацию о любом событии, которое

может быть связано с коллегой. Отсюда «сокрытие»

воспринимается полицейскими как норма, само со-

крытие также скрывается, и так исполняется базовый

«кодекс молчания». При этом ряд исследователей (о

которых сказано выше) пришли к выводу, что карьер-

ный рост офицеров не приводит к росту их этической

компетенции. Происходит своеобразная подмена.

Профессионалы «склонны воспринимать себя с точки

зрения компетенций, а не моральных рамок». Тут ком-

петентность входит в противоречие с моральностью,

«тем самым создавая этическое слепое пятно» [19].

Таким образом, анализ результатов зарубежных

исследований по проблеме влияния этического регу-

лирование на профессиональную деятельность поли-

цейских показал, что нарушение этики включено в

рутинные трудовые практики персонала, касается со-

трудников на всех ступенях иерархии, организацион-

ная культура той или иной страны имеет заметное

влияние на набор личных и профессиональных цен-

ностей полицейских. Вместе с тем, как отмечают уче-

ные, обсуждение и решение этических конфликтов как

внутри подразделений, так и при взаимодействии по-

лицейских с гражданами, имеет важное значение для

повышения качества службой деятельности.

Результаты

Доверие и этичность в деятельности российских

полицейских. В федеральных исполнительных струк-

турах, таких как ОВД России, гуманность, нравствен-

ность и этичность сотрудников приобретают ключе-

вую позицию. Одним из показателей благополучия

профессионально-трудовых отношений выступает

такой формализованный показатель, как «индекс до-

верия». Для изучения общественного мнения о дея-

тельности полиции вышел в свет приказ МВД России

от 1 декабря 2016 г. № 777 «Об организации посто-

янного мониторинга общественного мнения о дея-

тельности полиции» [20]. Эффектом утверждения

приказа была аналитическая работа по интерпрета-

ции полученных сведений [21; 22], а также исследова-

нием по формированию общественного мнения о

работе полиции в разных медиа, включая интернет-

ресурсы [23].

Согласно ряду социометрических исследований,

проведенных ВЦИОМ в 2020 г., индекс доверия граж-

дан к правоохранительной системе составил 23 еди-

ницы [24]. Значения показателя могут располагаться

в интервале от -100 до 100, поэтому оценка в 23 еди-

ницы является средним результатом. В допандемий-

ный 2018 г. исследования ВЦИОМ об уровне доверия

правоохранительным органом показывает, что «о су-

ществовании МВД» осведомлены 71 % респондентов

(лидер — Следственный Комитет с 77 %). В случае же

нарушения гражданских прав в структуру МВД об-

ратятся только 21 % опрошенных граждан (2-е место

после прокуратуры — 48 %). Лидерскую позицию

МВД занимает в позиции «насильственные преступ-

ления против личности (грабеж, изнасилование, из-

биение, покушение на убийство, нападение и т. д.)»,

показатель составляет 54 % (май 2018 г.). При нару-

шении «прав как предпринимателя/юридического

лица» в структуры МВД обратятся только 24 % рес-

пондентов (лидирует прокуратура с 67 %); в тоже

время, ведомство имеет первенство в позиции борь-

бы с «деятельностью преступных сообществ» (50 %)

[25, с. 85–90]. 

Отдельно стоит отметить, что индекс в оценке

деятельности полиции в регионах опрошенных рес-

пондентов (ответ на вопрос «Как Вы в целом оцени-

ваете работу полиции в Вашем регионе?») пока-

зывает, что он вырос с 41 (2009 г.) до 55 (2018 г.). При

этом ответ «очень хорошо» рос в интервале от 1 до 5,

а «хорошо» от 13 до 36. На закрытый вопрос «дове-

ряете ли Вы сотрудникам полиции Вашего региона

или не доверяете?» индекс доверия значительно вырос

с 2012 г. (-26) до 2020 г. (23). «Скорее доверяют»,
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«определенно доверяют» полиции в 2012 г. — 35 %

опрошенных, а в 2020 г. — 58 % [25, с. 91]. Статисти-

ческие данные убеждают, что вложение в развитие у

сотрудников правоохранительных органов стандар-

тов профессиональной этики позволяет увеличить ин-

декс доверия. Соблюдение правил трудового распо-

рядка и служебной дисциплины определяется не

только требованиями руководителей и положениями

регламентов, но и нравственными установками и

общей этичностью служащих. 

На эффективность деятельности сотрудников

ОВД РФ оказывает влияние большое количество фак-

торов, среди которых значительную, но пока недо-

оцененную, роль играет влияние профессиональной

этики на функционирование структурных подразде-

лений МВД. Профессиональная этика оказывает не

только прямое влияние на качество исполнения слу-

жебных обязанностей, но также помогает в проведе-

нии анализа личных качеств кадрового состава и

позволяет выявить потенциал сотрудников для даль-

нейшего карьерного роста. Профессионально-этиче-

ские правила непосредственно учитываются при

формировании оценочных требований к служащим.

Этические аспекты несения службы сотрудниками

ОВД оказывают влияние на правоохранительную

деятельность, помогают разобраться в сложных си-

туациях, нередко связанных с риском для жизни [26].

Нормы морали отличаются от других форм со-

циального регулирования отсутствием жесткой рег-

ламентации, они дают возможность широкого вы-

бора, контролируются исключительно мерой обще-

ственного порицания. В отношении сотрудников

ОВД и требований, предъявляемых к ним, условие

свободного соблюдения моральных правил здесь не-

допустимо, поэтому этические нормы приобретают

строгий обязательно-распорядительный характер,

поддерживаемый административными санкциями за

их невыполнение.

Роль профессиональной этики заключается в

формировании у сотрудников ОВД следующих ка-

тегорий:

1) этических ценностей и знаний;

2) моральных принципов; 

3) идейных убеждений;

4) духовно-нравственных качеств и чувств.

Профессиональная этика также прививает слу-

жащим устойчивые и привычные формы поведения,

соответствующие нравственным идеалам, которые

приемлемы для осуществления правоохранительной

деятельности. Базисом при формировании нрав-

ственно-этических установок сотрудников ОВД вы-

ступает интериоризация, перенос морально-нрав-

ственных принципов и ценностей в убеждения слу-

жащих, предопределяющие их поступки и поведение

в обыденной жизни [28]. 

Грамотно выстроенная и тщательно продуман-

ная система воспитательных мероприятий в совокуп-

ности с самовоспитанием позволяет достичь высо-

кого уровня развития профессионально-нравствен-

ной культуры, морально-психологической подго-

товки сотрудников ОВД.

Основными задачами при формировании у со-

трудников ОВД РФ профессионально-нравственной

культуры провозглашаются:

1) привитие служащим устойчиво-нравственных

качеств;

2) совершенствование культуры общения и по-

ведения, обучение этичному взаимодействию с

гражданами;

3) организация профилактики и нейтрализации

грубости, черствости и токсичности в служебных

коллективах;

4) проведение разъяснительных бесед об умест-

ном применении нравственно-этических норм и

принципов в конкретных служебных ситуациях;

5) планирование и организация насыщенного

культурного досуга и отдыха служащих, а также

членов их семей [28]. 

Мероприятия, осуществляемые в процессе мо-

рально-психологической подготовки сотрудников,

представлены на рис. 1.

Одним из основных критериев определения того,

что служащий является нравственно-воспитанной

личностью, выступает строгое и неуклонное следова-

ние правилам поведения и соблюдение норм, закреп-

ленных в нормативном документе — «Кодекс этики

и служебного поведения сотрудников ОВД». Иссле-

дование проблемы этического регулирования дея-

тельности полицейских в РФ необходимым образом

включает в себя анализ содержания нормативных до-

кументов.

Этические принципы и нравственные ориентиры

поведения в деятельности сотрудников органов внут-

ренних дел РФ. Среди российских исследователей ис-

ключительный по значению вклад в исследование эти-

ческого регулирования в сфере государственной служ-



ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ НАУКИ

Вестник Московского университета МВД России 286

бы в ОВД, исполнения норм судебной и адвокатской

деятельности связан с именем Н. Д. Эриашвили. Боль-

шой вклад в исследование профессиональной этики и

этикета работников МВД внес В. Я. Кикоть. Под  на-

учным руководством известных ученых вышли и пе-

реиздавались учебники и научные статьи. Важной

особенностью этих текстов выступает то, что они

имеют нормативный и просвещенческий смысл, пока-

зывают «как должно». В российской науке диссерта-

ционных и монографических исследований по заяв-

ленной проблеме существует очевидный дефицит, ре-

зультаты исследований представляются, но, преиму-

щественно, в форме статей.

Фундаментом профессиональной морали уста-

навливаются такие принципы и категории этики, ко-

торые являются нравственной основой определенного

вида трудовой деятельности и разделяются предста-

вителями профессии. Правоохранительная деятель-

ность не является исключением и поэтому, как и лю-

бая другая сфера профессиональной деятельности че-

ловека, обладает определенным комплексом этиче-

ских принципов и нравственных ориентиров. Профес-

сиональная этика сотрудников ОВД РФ выстраива-

ется вокруг категорий: служебное достоинство, вер-

ность присяге, профессиональный долг, честь мунди-

ра. В России, как и зарубежом, нарушение чести и до-

стоинства сотрудника затрагивает честь всех, кто от-

носится к службе в ОВД (о чем было сказано выше).

Сотрудники ОВД, осознано принимая Присягу и

посвящая свою жизнь выполнению правоохранитель-

ных задач и служению Отечеству, выступают защит-

никами и гарантами таких общественно-приемлемых

идеалов, как справедливость, демократизм, закон-

ность, гражданственность. Высшим нравственным

смыслом профессиональной деятельности служащего

ОВД выступает обеспечение защиты жизни, сохране-

ния здоровья, прав и свобод людей, независимо от

того являются ли они гражданами Российской Феде-

рации или иностранного государства, а также соблю-

дение чести и личного достоинства при взаимодей-

ствии с ними. Понимая и принимая ответственность

за жизнь и судьбу государства, каждый сотрудник

ОВД должен достойно следовать нравственным цен-

ностям, которые представлены на рис. 2.
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Рис. 1. Мероприятия, проводимые в процессе морально-психологической подготовки сотрудников ОВД РФ

Организация морально-психологической подготовки сотрудников ОВД

Проведение регулярного анализа морально-
психологического климата в коллективах 

и своевременное разрешение возникающих конфликтов

Изучение причин нарушения прав и законных 
интересов личного состава, случаев травматизма, 
гибели, суицида и проведение профилактических 

мероприятий по их предупреждению

Патриотизм — как чувство любви к своему Отечеству, преданность своей Родине, 
верность Присяге, готовность честно служить и выполнять свой профессиональный долг

Гражданственность — как осознание себя 
гражданином Российской Федерации, 

как преданность своей Родине

Государственность — как воплощение 
идеалов правового, демократического, 

единого Российского государства

Воздействие на различные категории личного 
состава и отдельных сотрудников для оказания 
психолого-педагогической помощи в решении 

острых проблем в быту и на службе

Противодействие расколам служебных коллективов 
по различным признакам, повышение уровня 

готовности сотрудников к действиям в экстремальных
ситуациях и боевой обстановке

Нейтрализация негативных индивидуально-личностных 
состояний и профилактика профессионально-нравственной 

деформации, снятие психологических и физических нагрузок, 
стрессовых состояний и реабилитация сотрудников

Рис. 2. Основные нравственные ценности сотрудников ОВД
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Сотрудники ОВД являются стражами высоких

социальных идеалов, среди которых особо выде-

ляется справедливость, законность и правопорядок.

Сотрудники ОВД должны соблюдать и правильно

применять этические нормы, основанные на нрав-

ственных принципах и правилах служебного поведе-

ния, в процессе защиты жизни, прав и свобод граж-

дан. Как известно, люди обращаются в ОВД с раз-

личными вопросами, при этом каждый второй граж-

данин приходит, столкнувшись с какой-то неприят-

ностью и бедой. В таких ситуациях сотрудникам

ОВД необходимо следовать следующим этическим

ценностям:

1) вежливость;

2) тактичность;

3) доброжелательность;

4) внимательность.

Совместно с представленными ценностями, со-

трудники ОВД должны обладать развитой культурой

речи, быть способными управлять своими и чужими

эмоциями. Все это содействует установлению кон-

структивного контакта с различными типами людей.

Итак, декларируемые выше принципы и нормы

создают связанную деонтологию, или этическую си-

стему, основанную на понятии долга и следовании

сотрудниками установленным правилам.

Другая часть моральных требований системати-

зируется в процессе накопления правоохранитель-

ного опыта и складывания служебных традиций. В

обобщенном виде моральные требования, предъяв-

ляемые к сотрудникам ОВД, состоят в следующем:

1) глубоко понимать и осознавать социальную

значимость правоохранительной деятельности, брать

на себя ответственность за обеспечение общественной

безопасности;

2) рационально и разумно применять предостав-

ленные государственным аппаратом полномочия в

строгом соответствии с принципам социальной

справедливости и объективности;

3) проявлять мужественность, бескомпромисс-

ность и самоотверженность при осуществлении долж-

ностных обязанностей, стойко следовать принципу

непредвзятости в принятии решений;

4) заботиться о профессиональной чести, соци-

альном авторитете посредством складывания эта-

лонного поведения как на службе, так и в быту;

5) обладать высоким уровнем морально-психо-

логической готовности к осуществлению служебных

задач в экстремальных условиях, связанных с высо-

ким риском для жизни и здоровья; 

6) непрерывно совершенствовать профессио-

нальные навыки по выполнению должностных обя-

занностей, обновлять и развивать знания в сфере

правоохранительной этики, учитывать нововведения

в правилах служебного этикета, повышать уровень

общей культуры, расширять интеллектуальный кру-

гозор, осваивать необходимые для выполнения задач

отечественные и зарубежные технологии [29; 30].

Анализ нормативной документации и психолого-

педагогической литературы, определяющей основы

профессионально-этической культуры, характерной

для правоохранительных структур, приводит к вы-

воду о том, что в Кодексе этики и служебного пове-

дения сотрудников ОВД Российской Федерации дос-

таточно полно и четко сформулированы этические

правила и нормы поведения, заключающиеся в импе-

ративных требованиях:

1) взаимоотношения служащего с представите-

лями общественности должны выстраиваться на ос-

нове доброжелательности и открытости, вниматель-

ности и предупредительности; 

2) развитие способности прогностического пред-

видения последствий своих поступков и действий,

основанной на осуществлении самоконтроля над по-

ведением, эмоциями;

3) проявлять уважение и внимание к старшим по

званию или возрасту, первым отдавать воинское

приветствие при встрече старшего по возрасту, на-

чальника и женщины;

4) при взаимодействии с коллегами проявлять

простоту и скромность, выражать радость успехам

каждого члена трудового коллектива, оказывать им

помощь при исполнении трудных приказов;

5) сотрудники должны придерживаться тради-

ционных ценностей, приоритетное внимание уделять

семье, создавать атмосферу дружелюбия, искренно-

сти, доверия, заботы. 

В ходе несения службы сотрудники ОВД должны

руководствоваться нравственными обязательства-

ми, которые представлены на рис. 3.

Таким образом, профессиональная этика и куль-

тура служебного поведения сотрудников ОВД РФ

основывается на бескомпромиссном соблюдении

нравственно-этических ценностей и принципов.

Профессионально-нравственное воспитание со-

трудников органов внутренних дел РФ. В настоящее
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время в обществе есть ряд профессий, для которых

нравственное воспитание имеет приоритетное значе-

ние. Служба в структурах ОВД относится к числу по-

добных профессий, поэтому для сотрудников право-

охранительной деятельности нормы морали, нрав-

ственные установки и чувство долга являются про-

фессионально значимыми. Процесс профессиональ-

но-нравственного воспитания сотрудников ОВД вы-

ступает основополагающим при формировании и ак-

тивизации морального фактора для успешного ис-

полнения должностных обязанностей.

Профессионально-нравственное воспитание имеет

двухсторонний характер. С одной стороны, в про-

цессе его реализации происходит формирование у

сотрудников ОВД представлений о нравственных

идеалах, об этичном и неэтичном поведении, скла-

дывается понимание таких категорий, как «добро» и

«зло», «честь» и «достоинство», «долг» и «совесть».

С другой стороны, профессионально-нравственное

воспитание включает в себя пробуждение у служа-

щих осознанной потребности принимать решения и

действовать, исходя из нравственных норм [31].

Первоначальным этапом при реализации про-

цесса профессионально-нравственного воспитания

сотрудников ОВД выступает усвоение этических зна-

ний, которые потом должны трансформироваться в

личные убеждения. Служащему необходимо осмыс-

лить не только научную обоснованность этических

категорий, но их практическую целесообразность и

социальную значимость. Для этого организуется ши-

рокая разъяснительная работа в правоохранитель-

ных коллективах.

Российская система этического регулирования

большое внимание уделяет личному примеру и авто-

ритету руководителя. Акцент делается на согласо-

ванности между словом и делом со стороны руко-

водства. Считается недопустимым, когда начальник,

говорит одно, а делает другое, призывает к тому, что

сам не выполняет. Именно поэтому один из осново-

полагающих принципов профессионально-нравст-

венного воспитания служащего — борьба с двойны-

ми стандартами: «руководство не должно позволять

себе того, что считает непозволительным для подчи-

ненных». Ключевым элементом этического воспита-

ния является моральное принуждение, которое про-

исходит в форме социального осуждения сотрудника

со стороны других членов коллектива, командиров

и начальников [32].

В системе профессионально-нравственного вос-

питания сотрудников в структурах ОВД приоритет-

№ 2 / 2024

Рис. 3. Нравственные обязательства сотрудников ОВД

Нравственные обязательства сотрудников ОВД

Проявлять в любых ситуациях честность и неподкупность, быть нетерпимым
к проявлениям коррупции, преданным интересам службы

Признавать приоритет государственных 
и служебных интересов над личными 

в своей профессиональной деятельности

Проявлять непоколебимость в противодействии 
преступлениям, выбирая только законные средства 

достижения поставленных целей

Служить примером неукоснительного соблюдения 
законности и служебной дисциплины 

в профессиональной деятельности и частной жизни

Следовать «золотому правилу» нравственности»: 
относиться к людям так, как хотел бы, 

чтобы они относились к тебе

Уважать и защищать человеческое достоинство, 
быть нетерпимым к действиям, которые приносят

боль и страдания; исключить такие виды обращения
или наказания, которые унижают достоинство человека

Проявлять мужество в случае опасности 
при пресечении правонарушений и в любой другой 
обстановке, требующей спасения жизни и здоровья,

прав и свобод людей
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ное значение имеют такие понятия, как «служебный

долг», «профессиональная честь», «личное достоин-

ство». По большей части данные понятия выступают

критериями самооценки сотрудника. Каждый служа-

щий определяет свои рамки поведения и оценивает

конкретный поступок, руководствуясь личными пред-

ставлениями о профессиональной чести, служебном

и государственном долге. Если представляемые в со-

знании сотрудника результаты определенных реше-

ний и действий противоречат сложившимся пред-

ставлениям о чести, долге, достоинстве, то служащий

не позволит себе реализовать данное действие [33].

Исходя из соотношения общественного и лич-

ного в сознании и поведении служащих, моральные

качества сотрудников ОВД разделяются на три груп-

пы. Во-первых, это качества, демонстрирующие от-

ношение сотрудника к обществу, а во-вторых, каче-

ства, показывающие отношение к государству — пат-

риотизм, преданность идеалам демократии, граж-

данственность, гуманизм, национальная гордость.

В-третьих, качества, отражающие отношение служа-

щих правоохранительных структур к другим граж-

данам и к самому себе.

Процесс формирования моральных чувств у со-

трудников ОВД охватывает практически весь пе-

риод служебной деятельности,  регулируется рядом

нормативных документов и созданием «карт инди-

видуальной воспитательной работы» [34]. Инфра-

структура этического регулирования и менеджмента

персонала включает проведение воспитательных ме-

роприятий. Их цель — формирование у работников

нравственных привычек, завершающих процесс про-

фессионально-нравственного воспитания сотрудни-

ков ОВД. Закрепленными нравственными привыч-

ками являются устойчивые нормы, вошедшие в куль-

туру морального поведения, которые проявляются

не только на службе, но и в общественной жизни,

быту. Нравственные привычки по своему назначе-

нию направлены на систематизацию и упрощение

деятельности и поведения служащих, оптимизацию

коммуникативного процесса, стандартизацию взаи-

моотношений, что позволяет предвидеть ход дей-

ствий человека в различных ситуациях. Привычки

основываются на нормах нравственности, высту-

пают в виде моральных требований к служащим или

являются моральным мотивом их действий [35]. В

структурах ОВД применяются разнообразные ме-

тоды профессионально-нравственного воспитания,

среди них: лекции; беседы; кинолектории; конферен-

ции; семинары; «круглые столы»; диспуты.

Для реализации задач по профессиональному и

нравственно-этическому воспитанию сотрудники

ОВД должны придерживаться следующих принципов:

1) антропологического;

2) семейного начала;

3) народности;

4) педагогического примера;

5) гуманизма; 

6) толерантности.

Специфическая деятельность ОВД связана с тем,

что сотрудникам, как правило, приходится сталки-

ваться с негативными события и процессами, осу-

ществлять работу в чрезвычайных ситуациях, свя-

занных с морально-психологическим давлением и

высокой нагрузкой, что приводит некоторых к про-

фессионально-нравственной деформации. Среди це-

левых мероприятий, направленных на предотвра-

щение деформации, особое место занимает система-

тическое нравственное воспитание сотрудников, в

процессе которого прививается личная ответствен-

ность и любовь к профессии, стремление честно и до

конца исполнять служебный долг, не замарав честь

мундира [36].

Заключение

Проблема концептуализации опыта и институ-

циональных установлений в процессе этического ре-

гулирования профессии полицейского, с одной сто-

роны, имеет давнюю историю, а с другой, — очень

современна и непосредственно влияет на качество

служебной деятельности сотрудников МВД. В исто-

рии европейской мысли идея полиции стала резуль-

татом модернизации и рационализации государст-

венного управления через концепцию «общего бла-

га». Исторически европейский полицейский — это

идеальный чиновник, провозглашающий «заботу об

общем благе», «дружественный к населению» и «ло-

яльный власти» [37, с. 32–33]. В российской управлен-

ческой культуре ценности обретали национальный

облик и смысл. Как показывает анализ нормативных

документов и практик этического регулирования

профессионально-трудовой деятельности полицей-

ских, система ценностей представляет поиск меры

между безопасностью (полиция защищает государ-

ство и граждан от множества угроз) и благополучием

(государство как попечение об общем благе граж-
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дан). В пределе рост этической компетентности со-

трудников органов внутренних дел, обеспечивающих

охрану безопасности, будет способствовать росту

благополучия российского общества.
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