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Аннотация. Наставничество как образовательная стратегия является частью новой парадигмы образования, к 
применению которой сегодня призывают во многих сферах. Оно предполагает всестороннее взаимодействие настав-
ляемых и наставника, все действия которого направлены на раскрытие потенциала каждого наставляемого, дости-
жение им наилучших результатов в образовательной и профессиональной деятельности. В системе образовательных 
организаций МВД России это подразумевает совершенствование формулы «знания – преподаватель – обучающий-
ся», в которой главенствующую роль играет направление «от знаний к компетенциям». Выявленные особенности 
наставнической деятельности обусловили проведение теоретического исследования, основные результаты которого 
изложены в статье. В рамках исследования были определены характерные признаки рассматриваемой деятельности, 
даны конкретные рекомендации по повышению ее эффективности.
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Abstract. Mentoring as an educational strategy is part of a new educational paradigm that is being promoted in many 
areas today. It involves comprehensive interaction between mentees and mentors, whose actions are aimed at unlocking the 
potential of each mentee and helping them achieve the best results in their educational and professional activities. In the system 
of educational organizations of the Ministry of Internal Affairs of Russia, this implies improving the formula «knowledge – 
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Происхождение термина «наставничество» обязано 
своим названием греческой мифологии, согласно кото-
рой более опытный и квалифицированный специалист 

направлял и помогал другому человеку, молодому и ме-
нее опытному, раскрыть весь свой потенциал, чтобы до-
стичь наилучших результатов в управленческой, образо-

© Гричанов А. С., Панов Е. В., 2026



235Bulletin of economic security№ 1 / 2026

PEDAGOGICAL SCIENCE

вательной деятельности, а также личной жизни. Одной 
из особенностей такого типа отношений помощи явля-
ется разница в возрасте между наставником, который, 
благодаря своему возрасту и опыту, обладает знаниями, 
которых нет у подопечного. Наставник посвящает часть 
своего времени тому, чтобы способствовать личност-
ному росту другого человека посредством своего руко-
водства, осуществляет функции консультанта. Как пра-
вило, для наставляемого наставник является образцом  
для подражания, человеком, которым он искренне вос-
хищается. 

Следует отметить, что широкое распространение 
практика наставничества получила в сфере бизнеса. 
По мнению Г. Льюиса: «Наставник – это человек, об-
ладающий определенным опытом и знаниями, высоким 
уровнем коммуникации, стремящийся помочь молодому 
сотруднику приобрести опыт, для овладения професси-
ей в целях реализации стратегических бизнес-целей и 
качественного формирования кадрового персонала для 
организации» [4]. Из этого вытекает суждение о том, что 
в любой сфере деятельности тот, кто только начинает 
свою профессиональную карьеру, получает наставления 
от того, кто уже накопил опыт за годы работы и обладает 
определенной компетентностью. Подобные отношения 
всегда устанавливаются между наставляемым, который 
должен обладать личной инициативой и потенциалом в 
схеме организации, и наставником, который стремится 
или склонен поделиться тем, чему научился за время 
своей карьеры. В этом контексте наставничество приоб-
ретает стратегическое направление оптимизации чело-
веческих ресурсов организации, поскольку один хочет 
научить тому, что знает сам, а другой готов учиться.

В связи с этим целью теоретического исследования 
стал анализ  особенностей развития наставничества в 
образовательных организациях МВД России в рамках 
современных  образовательных технологий, направлен-
ного на раскрытие потенциала личности обучающегося 
и достижения наилучших результатов в образователь-
ной и профессиональной деятельности.

Научно-педагогический анализ широкого круга за-
рубежных и отечественных авторов [1; 5; 7; 13 и др.] 
позволил сформировать основные характеристики на-
ставничества:

 – усовершенствованная форма знаний, которая по-
могает выбирать оптимальные средства и с помощью 
них достигать поставленные цели; 

 – возможность оказания помощи широкому кругу 
субъектов системы образования, таких как наставляе-
мый, группа наставляемых, преподаватель, группа пре-
подавателей, образовательная организация, в достиже-
нии желаемого результата через совместную деятель-
ность и решение проблем;

 – приобретение компетенций в ходе взаимодей-
ствия.

Отмечая безусловную эффективность такого рода 
взаимодействия, следует подчеркнуть доминирующую 
позицию педагога по отношению к обучающемуся. Для 

обучающихся, стремящихся к накоплению профессио-
нального опыта и личностному развитию, такой метод 
представляется малоэффективным. В этой связи полу-
чил распространение образовательный коучинг [10]. 
Как отмечает в своей работе И. В. Цветкова: «Одной из 
таких форм взаимодействия, создающей условия для 
формирования субъекта деятельности, способного к ре-
ализации своих потенциальных возможностей, может 
выступать такое явление, как «коучинг»» [9, с. 57].

Многие авторы подчеркивают ускоренные измене-
ния, которые переживает наше общество с конца про-
шлого века, такие как глобализация, научно-техническое 
развитие, появление и развитие интернета, стремитель-
ное формирование информационных и коммуникацион-
ных технологий и другие [11; 12 и др.]. Современное об-
щество можно охарактеризовать как «информационное 
общество». Те социальные изменения, которые проис-
ходят в данном обществе, несомненно, повлияли на про-
цессы образования.  Сегодня нам доступно множество 
вариантов обучения. Благодаря цифровому образованию 
практически каждый может обучаться, не выходя из 
дома, что является важным преимуществом технологи-
ческого развития. Однако такое преимущество сопрово-
ждаются и некоторыми недостатками. С одной стороны, 
порой очень сложно совместить такие разные сферы, как 
личная, профессиональная и образовательная. Следует 
отметить, что совместимость между этими сферами ско-
рее теоретическая, чем практическая. С другой сторо-
ны, необходимо учитывать такой феномен как культура 
«токсичной» продуктивности, которая основывается на 
поддержании высокой производительности сотрудни-
ка и не содержит критериев учета его психического и 
физического здоровья [2, с. 16]. Именно поэтому важно 
помнить, что современное общество – это конкурентное 
общество, в котором все больше образованных людей 
хотят гарантировать свое будущее и свой статус, полу-
чая профессиональные компетенции. С этим связано 
появление и активное внедрение искусственного интел-
лекта и основанных на нем новых технологий, отчасти 
способствующих развитию индивидуального обучения 
и получению сквозных компетенций, которые выходят 
за рамки простого приобретения знаний. Как указыва-
ют Т. Г. Рыборецкая и К. А. Елистратова: «При всей их 
противоречивости и разноплановости общая позиция 
состоит в том, что это компетенции универсального 
порядка, достаточно устойчивые и интегрированные 
в процесс обучения, жизнедеятельности и профессио-
нальной деятельности, характеризующие «лицо» совре-
менного мира и экономики, позволяющие их носителю 
эффективно коммуницировать и включаться в современ-
ные процессы» [8, с. 149]. Именно здесь образователь-
ный коучинг играет фундаментальную роль, посколь-
ку он гарантирует целостную и разноплановую под-
готовку, которая так необходима сегодня современной  
молодежи. 

М. В. Писклова подчеркивает: «…суть коучингово-
го подхода в образовании заключается в том, что учебно-
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воспитательный процесс должен модернизироваться не 
наращиванием объема академических знаний, а ориен-
тацией обучающихся на инновационные образователь-
ные технологии и способы продуктивной деятельности 
на основе оптимизации своих внутренних ресурсов»  
[6, с. 142].

Во многих случаях термины наставничества и ко-
учинга путают или даже ассимилируют, что обуслови-
ло проведение теоретического анализа в этой области 
и  получение новых знаний в рамках поставленной 
цели исследования. Следует согласиться с мнением  
Л. И. Лукичевой, которая в своей работе указывает:  
«С точки зрения управления профессиональным раз-
витием педагогов, коучинг и наставничество предусма-
тривают единую уровневую технологию: 1 уровень –  
неосознанная некомпетентность: «Не знаю, не умею»;  
2 уровень – осознанная некомпетентность: «Знаю, но не 
умею»; 3 уровень – осознанная компетентность: «Знаю, 
как и учусь уметь»; 4 уровень – неосознанная компе-
тентность: «Научился и умею»; 5 уровень – сверхосоз-
нанная компетентность: «Научился и умею учить дру-
гих»» [3, с. 25].

Между наставничеством и коучингом в образова-
тельных организациях МВД России есть очень много 
общего, поэтому следует отметить их отличительные 
черты, представленные в табл. 1.

Вместе с этим, Президиум Российской академии 
образования в «Концепции развития наставничества в 
Российской Федерации» признает: «Система настав-
ничества пока не сложилась. Отсутствует координация 
между различными элементами наставничества, в том 
числе в системе непрерывного образования. Имеют-
ся проблемы дефицита квалифицированных кадров, 
готовых вести целевую подготовку наставников. Не 

разработаны теоретико-методологические основы на-
ставнической деятельности с учетом современных эко-
номических, геополитических и социально-культурных 
условий. Недостаточно изучены позитивные мировые 
практики наставничества»1. Иными словами, нынешняя 
система образования требует корректировок, и в этом 
смысле образовательное наставничество представляет-
ся как успешная, совместимая и необходимая стратегия 
для достижения действенных изменений.

Анализ научной литературы показал, что достиг-
нуть качественных изменений в вопросе совершен-
ствования технологии наставничества не получится в 
полной мере без сформированной мотивации в субъект-
субъектном взаимодействии наставника и наставляе-
мого. Мотивация, является основой этих отношений и, 
следовательно, интереса к учебе. Именно поэтому,  на-
ставнику рекомендуется сопровождать обучающегося 
на всем сроке обучения, стимулировать взаимодействие, 
формировать процесс качественного получения настав-
ляемым профессиональных компетенций.

Результаты проведенного исследования позволили 
установить, что для полноценной наставнической дея-
тельности в образовательных организациях МВД Рос-
сии характерны определенные признаки:

1.  Повышенный интерес к предмету и высокая ак-
тивность. Участие в форумах, дебатах, практических 
работах, презентациях тем на протяжении всего курса 
обучения. Актуальность рассматриваемых тем и актив-
ность поступающей из практической деятельности ин-
формации не позволяют терять ритм взаимодействия 
наставляемых с наставником.

1  URL: https://www.consultant.ru/cons/cgi/online.cgi?req=doc
&base=EXP&n=831223#75vL24V wvNJhin441/

Таблица 1 
Коучинг и наставничество в образовательном процессе

Наставничество Коучинг

Цели

Поддержка в профессиональном становлении; организация  
процессов планирования и анализа образовательного процесса; 
личностно-профессиональное развитие

Определение и достижение конкретных целей и задач в рамках 
подготовки к профессиональной деятельности; развитие  
профессиональных компетенций как базовых, так и новых;  
практикоориентированная деятельность; учет особенностей  
межличностного общения

Длительность 

Используется формально и (или) неформально весь период  
обучения будущего сотрудника органов внутренних дел;  
предполагает профессиональные контакты как в стенах  
образовательной организации, так и в комплектующих органах

Организуется в ходе профессионального становления  
обучающегося, при возникновении затруднений в деятельности  
и потребности в освоении новых специальных умений и навыков

Подготовка

Формальная, с оказанием методической помощи Объективная необходимость подготовки очных и заочных курсов; 
использование инновационных развивающих методик

Взаимодействие

Межличностные отношения являются драйверами роста  
продуктивности профессиональной подготовки

Основой профессионально-личного развития обучающегося  
является профессиональное обучение, с концентрацией внимания 
на сугубо профессиональных интересах и возникающих  
проблемах в сфере правоохранительной деятельности
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2.  Развитие потенциала критического мышления. С 
прохождением курса обучения мышление обучающих-
ся меняется по мере того, как они осваивают материал, 
аргументируют и ставят под сомнение свои идеи и идеи 
своих одногруппников. Вместе с этим, исчезает перво-
начальное чувство страха или неловкости при представ-
лении докладов и задавании вопросов наставнику.

3.  Чувство общности. Продуктивное взаимодей-
ствие в наставнической деятельности способствует фор-
мированию у обучающихся чувства общности. Принад-
лежность к определенной группе людей, осознание себя 
частью сообщества, в котором все знают друг друга, 
дает дополнительную мотивацию к дальнейшему совер-
шенствованию как в группе, так и индивидуально. 

4.  Стремление к самосовершенствованию. На про-
тяжении всего курса наставляемые стремятся лучше вы-
полнять практические задания и лучше излагать свои 
идеи и мнения. Кроме того, активность других обучаю-
щихся, которые проявляют себя в чатах и форумах, вза-
имодействие с практическими сотрудниками и другими 
наставниками мотивирует совершенствоваться и быть 
в курсе последних изменений в правоприменительной 
практике.

Чтобы наставничество было действительно эф-
фективным в образовательной среде организаций МВД 
России, оно должно не только применяться для повы-
шения эффективности работы преподавателей, но и 
проецироваться на образовательный процесс в целом. 
В этот процесс должны быть вовлечены все заинтере-
сованные лица, в том числе курсовые офицеры, роди-
тели, законные представители обучающихся. Для этого  
необходимо:

 – разработать конкретные и доступные инструмен-
ты для поддержки всестороннего образования, которое 
обучающиеся получают в образовательных организаци-
ях МВД России;

 – преподавательскому составу важно осознать 
свою значительную роль в профессиональном станов-
лении обучающихся, развивая их уверенность в себе и 
помогая им достичь максимальных результатов;

 – в ходе образовательного процесса обучающимся 
следует донести доминирующую идею образовательно-
го процесса, заключающуюся в осознании ими своей 
ответственности, являясь главными действующими ли-
цами этого процесса.

Образовательная модель в наставничестве должна 
быть совместной, недирективной, основанной на про-
цессах обучения, в ходе которых обучающиеся образо-
вательных организаций МВД России не просто нака-
пливают информацию, а интегрируют ее в свои реалии 
полицейской деятельности, попутно формируя эмоцио-
нальные привычки, привычки мышления и способность 
к дальнейшему профессиональному росту. Именно 
поэтому важно оказывать поддержку всех участников 
процесса наставничества, принимая во внимание их по-
требности и оценивая помощь, которую необходимо им 
предложить.

Подводя итоги, следует отметить, что в образова-
тельной стратегии, выбранной МВД России и реали-
зуемой в образовательных организациях, происходит 
постоянное совершенствование системы образования, 
значительную роль в которой играет институт настав-
ничества, основывающийся на соответствии современ-
ным вызовам и реформам в полиции. От того, как будет 
организована наставническая деятельность, и насколько 
она будет эффективной, зависит компетентностный уро-
вень выпускника образовательных организаций МВД 
России. В этом процессе должны быть задействованы 
в полной мере осознанно ряд заинтересованных лиц с 
возможностью оперативного внесения корректировок 
в ходе всестороннего взаимодействия. Такое положе-
ние дел позволит наставляемым накопить и полностью 
реализовать свой потенциал в оперативно-служебной 
деятельности, обусловленной новыми социальными и 
политическими реалиями и необходимостью несения 
службы в особых условиях.
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