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Аннотация. Рассматривается проблема формирования кадрового резерва органов внутренних дел и аспек-
там психологического обеспечения работы с резервом на выдвижение. Систематизирована информация по 
изучаемой проблеме, обобщены научные подходы рассмотрения психологических и правовых условий фор-
мирования кадрового резерва. Приведены новые эмпирические факты, раскрывающие: особенности развития 
профессионально-значимых качеств структурно входящих в психологический потенциал сотрудников ОВД, 
состоящих в резерве кадров на выдвижение, не соответствующих уровню, необходимому для замещения 
управленческой должности; необходимость повышения уровня психологического потенциала. Предложены на-
учно-практические рекомендации по развитию необходимых личностных качеств и организаторских навыков 
управленческой деятельности резервистов.
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Вопрос влияния социально-психологических при-
чин на деятельность сотрудников органов внутренних 
дел является актуальным для специалистов различ-
ных сфер и отраслей знаний, в том числе, психологов 
[4, с. 12].

На постоянной основе исследуется и проблема фор-
мирования кадрового резерва в силовых структурах. 
Она является многоаспектной, включающей в себя 
несколько составляющих: организационную, право-
вую и психологическую. Стоит отметить, что первым 
двум довольно часто уделяется внимание исследовате-
лей. Так, в своих трудах их освещали А. М. Омарова, 
Л. М. Колодкина, Ю. А. Розанбаум, А. Н. Роша, В. М. 
Соломонова и др. Психологический же момент деталь-
но не изучался. Анализ работы с резервом кадров про-
водился сквозь призму иных проблем профессиональной 
деятельности. Рассматривалась психологическая под-
держка и консультирование управленцев, разбирались 
методика и стили руководства, прорабатывались требо-
вания, предъявляемые к личности руководителя и т. д.

Нельзя не отметить, что подготовке управлен-
ческих кадров в нормативных правовых актах МВД 
России также уделено внимание. Однако, несмотря на 
то, что существует довольно основательная правовая 
база, руководители в системе органов внутренних дел 
все-таки испытывают некоторые трудности. Носят 
они в основном психологический характер. Так, не-
опытным управленцам бывает непросто перестроить 
отношения с сослуживцами, иногда они испытывают 
неуверенность при принятии решений администра-
тивно-координационного характера, сталкиваются с 
непониманием со стороны подчиненных и т. д.

Интересен тот факт, что, по мнению многих иссле-
дователей, зачисление сотрудника в кадровый резерв 
на выдвижение в связи с тем, что он хорошо зареко-
мендовал себя на службе и имеет соответствующее 
образование, не является гарантией того, что из него 
получится успешный и эффективный управленец. Не-
обходима комплексная, целостная подготовка лично-
сти резервиста, но она, к сожалению, отсутствует, как 
и четкая регламентированность деятельности психо-
логов в данном направлении.

Работа с резервом не редко обусловлена проис-
ходящими организационно-штатными изменениями, 
например, назначением на вышестоящую должность, 
появлением вакансий, увольнением. В подобных усло-
виях невозможность найти высококвалифицирован-
ного кандидата на должность руководителя скажется 
на снижении продуктивности деятельности всего под-
разделения.

Чтобы работа управленца была эффективной ему 

важно учитывать индивидуально-психологические 
особенности подчиненных. Это необходимо в услови-
ях формирования управленческого звена, в ситуации 
командообразования и при разработке программы 
переподготовки и повышения квалификации кадров 
и планировании их дальнейшего роста по карьерной 
лестнице.

Необходимо отметить, что качество всесторонне-
го изучения действующих и «потенциальных» руко-
водителей зависит от ряда причин. Во-первых, чтобы 
психологический анализ был емким и обстоятельным, 
важно предоставить максимально полные данные, 
характеризующие личность управленца. Во-вторых, 
важны надлежащее методическое обеспечение работы 
и профессионализм психолога.

В большинстве своем исследования, направлен-
ные на освещение проблемы психологического обе-
спечения работы с резервом на выдвижение, посвя-
щены изучению и диагностике сотрудников органов 
внутренних дел, их эмоциональной подготовке и 
оценке готовности к осуществлению управленческой 
деятельности. Изучением этой актуальной темы за-
нимались Н. В. Андреев, Я.  Я. Белик, И.  В. Горлин-
ский, М. Г. Дебольский, Е. П. Клубов, М. И. Марьин, 
Н. И. Мягких, В. М. Поздняков, А. М. Столяренко, 
В. П. Трубочкин, В. И. Черненилов и др.

А. М. Столяренко, работавший над вопросом под-
готовки кадров для органов внутренних дел, создал 
методологическую концепцию профессионально-пси-
хологической подготовки сотрудников. Он считал, 
что необходимо формировать у каждого сотрудни-
ка навыки по применению знаний по юридической 
психологии на практике, развивать профессионально 
значимые качества личности, которые способствова-
ли бы эффективному выполнению задач в служебной 
деятельности.

Однако несмотря на то, что проблемой правово-
го регулирования работы с кадровым резервом за-
нималось большое количество исследователей, она 
остается актуальной. При этом, на наш взгляд, особое 
внимание необходимо обращать на вопросы совер-
шенствования управления, организационно-штатного 
построения, правового, психологического и кадрового 
обеспечения органов внутренних дел, которые, явля-
ются основополагающими при решении задач, возло-
женных на органы внутренних дел [1, с. 17].

В соответствии с организацией формирования ка-
дрового резерва составляются программы для подго-
товки сотрудников, которые должны предусматривать 
сроки прохождения теоретической и практической 
подготовки, в том числе психологической. Руководи-
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тели подразделений МВД России, в которых несут 
службу сотрудники, включенные в кадровые резервы, 
совместно с кадровыми подразделениями обеспечива-
ют им условия для выполнения программ.

При формировании кадрового резерва главная 
задача состоит в том, чтобы обеспечить надежное 
выявление наиболее перспективных кандидатов, 
обладающих качествами, необходимыми для профес-
сиональной руководящей деятельности. Чтобы успеш-
но ее решить нужно использовать научно обоснован-
ные и приемлемые на практике критерии и методы 
оценки кадров [3, с. 117].

Необходимо заметить, что работа с резервом об-
условлена периодически возникающей потребностью 
организации в замещении вакантных должностей ру-
ководителей в связи с организационно-штатными кор-
рективами, выдвижением руководителей на вышесто-
ящую должность, увольнением, появлением вакансий 
и по другим причинам. В этих условиях отсутствие 
квалифицированного кандидата на руководящую 
должность является существенным обстоятельством 
снижения эффективности служебной деятельности 
подразделения [2, с. 27].

С целью изучения уровня психологического по-
тенциала сотрудников органов внутренних дел, со-
стоящих в кадровом резерве, нами была проведена 
психологическая диагностика 56 сотрудников. Ис-
следование проводилось с применением методики CPI 
(Калифорнийского психологического опросника). Она 
дает качественную оценку личностных характеристик 
сотрудника ОВД и применяется для выявления спо-
собностей кандидатов на зачисление в резерв руково-
дящих кадров.

В ходе исследования выявлено, что стремление 
к лидерству у большинства сотрудников, состоящих 
в резерве руководящих кадров, развито на среднем 
уровне  — 47 %. Однако показатель низкого потен-
циала остается значительным  — 38  % опрошенных, 
следовательно, они недостаточно мотивированы к 
осуществлению управленческой деятельности. Лишь 
у 15  % респондентов указанный критерий развит на 
высоком уровне (диаграмма 1).

Если говорить о показателях управленческого 
мышления, то следует отметить, что в данном направ-
лении сотрудники имеют в большей степени средний 
уровень развития  — 89 %, при этом, лишь 11  % харак-
теризуется наличием адекватно сформированной ин-
дивидуально-управленческой концепции резервистов, 
выраженными организационными способностями.

Эмоциональная устойчивость у большинства 
опрашиваемых развита на среднем уровне  — 77 %. 
Значительными остаются показатели уровней средне-
го и ниже среднего  — 23  % для каждого критерия.

По результатам диагностики такой шкалы, как 
профессиональная общительность, выявлено следую-
щее: средний уровень развития  — 56 %, ниже средне-
го  — 26 %, низкий  — 18  % (диаграмма 2).

Диаграмма 1.
Стремление к лидерству у сотрудников органов 

внутренних дел, состоящих в резерве
руководящих кадров

Диаграмма 2.
Профессиональная общительность сотрудников 

органов внутренних дел, состоящих в резерве руко-
водящих кадров

Такой показатель как позитивное влияние на со-
циально-психологический климат у респондентов, в 
большинстве своем, развит на уровнях средний (65 %) 
и высокий (35 %).
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Оценка полученных результатов диагностики 
уровня развития психологического потенциала у ре-
спондентов говорит о том, что наименее развитыми 
компонентами являются мотивационная составля-
ющая (стремление к лидерству) и профессиональное 
общение, что говорит о необходимости специального 
психологического сопровождения резервистов на эта-
пе подготовки к руководящей деятельности.

Результат психологической диагностики позволя-
ет сформулировать следующие выводы:

•	 анализ научных трудов, затрагивающих дея-
тельность психологической службы в органах 
внутренних дел, показывает некое противоре-
чие между снизившимся уровнем профессио-
нализма руководящих кадров и возросшими 
требованиями к ним. Данный парадокс гово-
рит о важности усиления работы с резервом на 
выдвижение. Грамотный подход необходим не 
только к организации обучения «потенциаль-
ных» руководителей, но и к их психологиче-
ской подготовке;

•	 рассмотрение вопроса повышения психологи-
ческого потенциала руководящего звена и ре-
зерва на их должности должно основываться 
на изменении системы их подготовки, более 
эффективном использовании форм и методов 
обучения психологии управления;

•	 работа по обеспечению высококвалифици-
рованного руководящего резерва требует со-
гласованных действий кадровой и психоло-
гической служб, а также руководителей всех 
уровней, которые смогут выявить перспектив-
ных будущих управленцев;

•	 крайне важна диагностика индивидуально-
психологических особенностей резервистов, 
работа по развитию необходимых личностных 
качеств, помощь и поддержка сотрудника, на-
значенного на управленческую должность;

•	 в настоящее время не все правовые и органи-
зационные вопросы деятельности психологи-
ческой службы в должной мере урегулирова-
ны нормативными правовыми актами. Так, не 
уделено должного внимания взаимодействию 
психолога с кадровым резервом.

Таким образом, формирование личности сотруд-
ника ОВД  — это многогранный процесс приобрете-
ния личных и профессиональных качеств путем ос-
воения современного законодательства, исполнения 
соответствующих ведомственных установок, преоб-
разования полученных знаний и навыков в убеждения 
и привычки.

Профессиональная психологическая подготов-
ка сотрудников правоохранительных органов долж-
на включать не только формирование умений для 
действий в экстремальных ситуациях, но и обучать 
преодолению деструктивного воздействия, неблаго-
приятных факторов и развивать психологическую 

устойчивость к стрессогенному влиянию профессио-
нальной деятельности [1, с. 19].

Создание высококвалифицированного кадрового 
резерва  — важный вопрос. От компетенции сотруд-
ников, в него входящих, во много зависит будущее 
правоохранительной системы. Ей необходимы про-
фессионалы своего дела, стрессоустойчивые лично-
сти, обладающие определенным набором качеств. В 
связи с чем важно уделять большое внимание психо-
лого-правовому аспекту при подборе кандидатов в 
резерв руководящего состава органов внутренних дел.
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