
PSYCHOLOGICAL SCIENCE

Bulletin of the Moscow University of the Ministry of Internal Affairs of Russia 285№ 7 / 2023

С учетом особенностей и потребностей населе-

ния, взаимодействие сотрудников правоохранитель-

ных органов с гражданами становится более со-

циально активным и профессиональным. В связи с

этим повышается значимость психолого-педагоги-

ческого аспекта подготовки сотрудников полиции,

так как значительно усложняется и расширяется круг

воспитательных вопросов, решаемых сотрудниками,

а также требует уточнения и конкретизации содер-

жание их профессиональных полномочий. 

Служба в подразделениях органов внутренних

дел позволяет многим сотрудникам полиции достичь

определенного общественного признания и высо-

кого уровня самореализации. При этом важнейшим

условием профессионального роста выступает уро-

вень развития личностных качеств, так как они яв-
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ляются естественной основой для повышения эффек-

тивности оперативно-служебной деятельности [1].

Данная взаимосвязь объективна и ее учет в профес-

сиональной подготовке полицейского обладает су-

щественным потенциалом. Вместе с тем, проблема

развития личностных и профессиональных качеств

сотрудников полиции, а также реализация их взаи-

мосвязи пока еще недостаточно исследована. 

В этой связи актуализируется проблема педаго-

гического сопровождения профессионально-лич-

ностного развития сотрудников полиции, причем

этот вопрос актуален не только для образовательных

организаций МВД России, но и непосредственно на

местах в деятельности руководителей, должностных

лиц курирующих работу с личным составом, психо-

логов, наставников и др.

Под педагогическим сопровождением сотрудни-

ков полиции мы понимаем оказание дозированной

помощи субъекту профессиональной подготовки, не-

обходимой при определении путей выхода из возни-

кающих затруднений для его самостоятельного прод-

вижения при повышении уровня профессионального

и личностного становления.

Таким образом, становится ясно, что необхо-

дима системность при осуществлении педагогиче-

ского сопровождения с целью своевременного ока-

зания сотрудникам полиции педагогического содей-

ствия в разрешении возникающих проблем в слу-

жебной деятельности и в ходе профессиональной

подготовки, что помогает ему избегать процессов

«торможения», негативно отражающихся на повы-

шении уровня данной подготовки и его общем про-

фессиональном и личностном развитии. Именно

системность осуществляемого сопровождения в ре-

зультате должна привести к раскрытию личности

сопровождаемого, его возможностей и индивиду-

альных способностей [2].

Проведенная аналитическая работа по иссле-

дуемой проблеме позволила выявить противоречия

между:

¨ потребностью системы МВД России в непре-

рывном личностно-профессиональном становлении

кадров и недостаточным уровнем научного и мето-

дического обеспечения данной деятельности; 

¨ необходимостью повышения уровня профес-

сиональной подготовленности сотрудников ОВД и

недостаточной опорой данного процесса на лич-

ностные качества полицейских; 

¨ возможностями внутриведомственной про-

фессиональной подготовки сотрудников ОВД и не-

достаточной реализацией ее потенциала в развитии

их личностно-профессиональных качеств, а также в

отсутствии алгоритмов педагогического сопровож-

дения этого процесса в территориальных подразде-

лениях ОВД; 

¨ осознанием полицейским важности развития

личностно-профессиональных качеств как состав-

ляющей профессиональной деятельности в условиях

современного развития общества и недостаточным

уровнем их развития;

¨ потребностью подразделений по охране обще-

ственного порядка в сотрудниках, эффективно вы-

полняющих оперативно-служебные задачи и отсут-

ствием педагогической технологии, позволяющей

снизить риски, устранить дефициты и проблемы в

деятельности, оказать должную поддержку сотруд-

нику в период от поступления на службу и дальней-

шей правоохранительной деятельности.

Ввиду столкновения российского общества с

глобальными вызовами и угрозами, особая роль

отводится подразделениям по охране общественного

порядка, поэтому выборку нашего исследования со-

ставили сотрудники специального полка полиции

ГУ МВД России по Московской области.

Целенаправленная работа должностных лиц

специального полка по профессиональному станов-

лению личного состава предполагает реализацию

педагогами следующих функций:

¨ удовлетворение потребностей сотрудника —

создание необходимых условий для продвижения

сотрудника к конкретным результатам при получе-

нии высококачественных образовательных услуг в

процессе профессионального становления;

¨ совершенствование профессиональных зна-

ний, умений и навыков — прогноз показателей, их

сравнение с реальными результатами, достигнутыми

сотрудниками в процессе профессиональной подго-

товки, анализ динамики и коррекция деятельности;

¨ контроль результатов — оценка и самооценка

уровня профессионального становления и его ре-

зультативности посредством использования опреде-

ленных критериев и показателей.

В рамках нашей научно-исследовательской ра-

боты мы апробировали авторскую технологию пе-

дагогического сопровождения профессионально-

личностного становления сотрудников специаль-
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ного полка полиции, на этапе получения первого

квалификационного звания. 

Этапы технологии моделирования профессио-

нально поведения: моделирование реальной профес-

сиональной ситуации в ходе инструктажа или про-

фессиональной подготовки; погружение в правоохра-

нительную ситуацию в рамках реализации разнооб-

разных стратегий профессионального саморазвития.

Метод «активного моделирования» был успеш-

но использован в преподавании специальных дис-

циплин, что позволило определить сочетание ком-

ментариев инструкторов, наставников, руководи-

телей подразделений с динамичными натурными

представлениями прототипов, техник правоохрани-

тельных действий. 

Технология наставничества основывалась на ис-

пользовании всех индивидуальных и групповых форм

работы. Технология позиционного обучения приме-

нялась при работе на полигонах или с тренажерами,

а также в формате интеллектуальных состязаний

(«Полицейский турнир»). 

По результатам апробации технологии наблю-

дается также положительная динамика по всем лич-

ностно-профессиональным характеристикам сотруд-

ников специального полка полиции (рис. 1).

По результатам экспериментальной работы по

апробации авторской технологии педагогического со-

провождения мы определили, что механизмом педа-

гогического сопровождения профессионального ста-

новления сотрудника специального полка полиции яв-

ляются технологии воздействия и содействие ценност-

но-ориентированному осмыслению им себя в конкрет-

ной проблемной ситуации профессионализации. Осо-

бенности реализации механизма учитывают специфи-

ку внутренней деятельности полицейского в ситуации

преодоления затруднений, обусловленную его рефлек-

сивными размышлениями о себе, актуализируемыми

эмоциональным состоянием, связанным с ситуацией

преодоления трудностей, вызывающей мотивацию к

поиску и применению проектов развития на этапе по-

лучения первого квалификационного звания.
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Рис. 1. Результаты апробации авторской технологии педагогического сопровождения 
профессионально-личностного становления сотрудников специального полка полиции

12

10

8

6

4

2

У
ро

ве
н

ь 
п

од
го

то
вк

и
 

в 
ц

ел
ом

П
ро

ве
рк

а 
до

ку
м

ен
то

в

П
ат

ру
ли

ро
ва

н
и

е

О
ка

за
н

и
е 

ко
н

су
ль

та
ти

вн
ой

 
п

ом
ощ

и

К
ом

м
ун

и
ка

ти
вн

ое
 

вз
аи

м
од

ей
ст

ви
е

О
ка

за
н

и
е 

со
де

й
ст

ви
я

п
од

ра
зд

ел
ен

и
ям

Р
еа

кц
и

и
 

н
а 

п
ро

во
ка

ц
и

и

Р
ац

и
он

ал
ьн

ос
ть

 
п

ри
н

и
м

ае
м

ы
х 

ре
ш

ен
и

й

Ф
и

зи
че

ск
ая

 
п

од
го

то
вл

ен
н

ос
ть

О
гн

ев
ая

 
п

од
го

то
вл

ен
н

ос
ть

П
ро

ф
ес

си
он

ал
и

зм
 

вы
п

ол
н

ен
и

я 
за

да
ч

У
до

вл
ет

во
ре

н
н

ос
ть

 
в 

ц
ел

ом

До 7,23 8,11 7,86 7,65 7,03 8,06 6,97 6,94 8,23 8,34 7,23 8,06

После 9,04 9,56 9,45 8,96 8,94 8,9 8,22 7,31 8,26 8,91 8,04 9,14

0



ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ НАУКИ

Вестник Московского университета МВД России 288

of operational police units // Innovations in education.

2019. No. 8. Р. 12–18.

2. Khorolsky V. V., Khentsinsky E. A., Panova O. S.

Ways to improve the professional training of employees of

internal affairs bodies in modern conditions // Problems of

modern pedagogical education. 2021. No. 70-2. Р. 288–291.

Библиографический список

1. Кубышко В. Л., Крук В. М., Гайдамашко И. В.

и др. Мотивация специалиста силовых структур как

основная компонента профессионально-личностной

надежности в сложных ситуациях // Психология и

право. 2022. Т. 12. № 4. С. 66–82.

Bibliographic list

1. Kubyshko V. L., Kruk V. M., Gaidamashko I. V.

and others. Motivation of a specialist of law enforcement

agencies as the main component of professional and per-

sonal reliability in difficult situations // Psychology and

Law. 2022. Vol. 12. No. 4. Р. 66–82.

№ 7 / 2023

Информация об авторах

Р. Б. Зайцев — адъюнкт факультета подготовки научно-педагогических и научных кадров Московского универ-

ситета МВД России имени В.Я. Кикотя;

С. Н. Тихомиров — профессор кафедры педагогики учебно-научного комплекса психологии служебной деятель-

ности Московского университета МВД России имени В.Я. Кикотя.

Information about the authors

R. B. Zaitsev — Adjunct of the Faculty of Training Scientific, Pedagogical and Scientific Personnel of the Moscow Uni-

versity of the Ministry of Internal Affairs of Russia named after V.Ya. Kikot’;

S. N. Tikhomirov — Professor of the Department of Pedagogy of the Educational and Scientific Complex of Psychology

of Official Activity of the Moscow University of the Ministry of Internal Affairs of Russia named after V.Ya. Kikot’.

Вклад авторов: все авторы сделали эквивалентный вклад в подготовку публикации. Авторы заявляют об отсут-

ствии конфликта интересов. 

Contribution of the authors: the authors contributed equally to this article. The authors declare no conflicts of interests.

Статья поступила в редакцию 30.11.2023; одобрена после рецензирования 08.12.2023; принята к публикации 18.12.2023.

The article was submitted 30.11.2023; approved after reviewing 08.12.2023; accepted for publication 18.12.2023.

ПСИХОЛОГИЯ ОБЩЕНИЯ И ПЕРЕГОВОРОВ

Учебное пособие
Гриф МУМЦ «Профессиональный учебник»

Гриф НИИ образования и науки
Караяни А. Г., Цветков В. Л.

Раскрыты теоретические основы психологии общения и пере-
говорного процесса, а также психологически обоснованные пути
и способы овладения сотрудниками правоохранительных органов
умениями и навыками эффективного взаимодействия. Кроме того,
представлены технологии и конкретные психотехники вербального
и невербального общения в различных обстоятельствах, в том
числе и ведения переговоров с преступниками, захвативших залож-
ников. Предложены способы эффективного ведения переговоров,
построения контактов с партнерами-манипуляторами, продуктив-
ного разрешения конфликтных ситуаций. Показаны возможности
социально-психологического тренинга (СПТ) в развитии комму-
никативной компетентности специалиста-переговорщика.

Для курсантов, слушателей, студентов, преподавателей обра-
зовательных организаций, сотрудников органов внутренних дел, а
также всех, кто интересуется данной проблематикой.


